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第七大道村 
1172 South 7th Avenue, Hacienda Heights 

將前 6 號汽車旅館改建成永久性支持性住房 

改建項目常見問題及答案 

這是現正運營的臨時避難所的永久版本還是有所不同？ 
第七大道村與過去由前 6 號汽車旅館在 Covid-19 疫情期間提供的臨時庇護所的運營模式不
同。這將會是前無家可歸者的永久公寓。每位入住者都需要簽署一份為期一年的租約，並
必須遵守任何與公寓大樓相關的規則。汽車旅館房間將被改造成單間公寓，每間公寓都設
有小廚房和浴室。此項目亦將為搬入公寓的每個人提供密集式的支援服務，以幫助他們克
服最初使他們無家可歸的問題，及協助他們撫平因流落街頭所帶來的創傷。此支援服務會
一直協助入住者，直至他們的生活重回正軌。只要居民遵守公寓內的規則並支付租金，他
們就可以繼續租用公寓。 此項目志在讓他們自力更生，重新融入社會。 

誰負責將此房產改建為永久性支持性住房，誰將擁有該公寓大樓並負責它的運

營？ 

Women Organizing Resources, Knowledge and Services (WORKS) (https://www.worksusa.org) 是

一家非牟利公益性的可負擔住房開發公司。該公司將把房產改造為永久性支持性住房，並

將擁有該房產及負責其運營。自 2010 年以來，WORKS 在洛杉磯縣還有 7 個其他永久性可負

擔住房開發項目。 WORKS 將與第三方支援服務提供商 Housing Works 簽訂合同，為該物業

的所有租戶提供密集式的個案管理服務。 最終責任和問責制將由 WORKS 承擔。 WORKS 於 

1998 年由一群在可負擔住房開發和管理方面具豐富經驗的女性創立，致力於為收入微薄的

家庭開發可持續的有吸引力的社區，作為他們實現自己願望的平台。 WORKS 的目標是創造

在很長一段時間內仍能負擔得起住房的開發項目。洛杉磯縣計劃將該縣 10 處“家匙計

劃”(Homekey)內的物業轉換為永久性支持性住房，該縣開啟了競爭激烈的開發計劃書招標

程序， WORKS 因此被選中來開發和管理第七大道村物業。 

在改造項目將會發生怎樣的變化？ 

http://www.worksusa.org/
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現時，前 6 號汽車旅館擁有 156 個房間，用作前無家可歸者的臨時住所； 該避難所為居民

提供膳食和洗衣服務，以及其他支援服務。改造後，單位數量將減少至 142 個，並將改建

為帶小廚房的一室單間公寓； 大多數單位的面積約為 200 平方英尺。 部份單位將被改造成

辦公室和會議空間，分別用作提供支援服務的地方、租戶參加社區聚會的空間，以及供租

戶使用的洗衣設施。 我們將創建三個帶遮陽結構和座椅的戶外區域，以及供租戶使用的遛

狗區和園藝空間。 我們還將增加一些節省能源的設施，包括安裝雙層玻璃窗、加設隔熱

層、使用全電動節能電器和安裝太陽能電池板，以降低電力成本和因開發對氣候的影響。 
 
如何挑選居民並將其轉介到第七大道村？ 

合資格人仕將通過該縣的協調進入系統轉介到此開發項目。該系統的運作模式如下：無家

可歸者外展協調員網絡，包括非營利組織、教堂、執法部門和洛杉磯無家可歸者服務管理

局的工作人員(LAHSA)識別無家可歸者，將合資格人仕轉介到該縣的協調輸入系統。 服務提

供者評估他們入住永久性支持性住房的意願和準備就緒的程度，協助他們處理申請所需的

文書工作，並為他們聯繫相關的社區資源，協助他們重新投入社會。 在此開發項目中，在

第七大道村周邊地區（現時住在帳篷、避難所、臨時住房、車輛內）無家可歸者將優先入

住第七大道村。 能夠與家人、朋友和社區資源網絡保持聯繫有助於前無家可歸者重建他們

的人生。 
 

居民將要接受犯罪背景調查嗎？ 

是的。 所有有機會入住的居民都將要接受犯罪背景調查。 如果個人被判犯有針對人身或財

產的暴力犯罪或其他嚴重的刑事定罪和/或如果他們是登記在案的性犯罪者，他們將被拒絕

租賃。 
 

有機會入住的居民是否會因為藥物和含酒精物使用障礙和/或精神疾病而被拒

絕租賃？ 

不會。許多（但絕不是所有）前無家可歸者都經歷過物質使用障礙和/或精神疾病，在某些

情況下是在成為無家可歸者之前，而在某些情況下是因流落街頭而產生的創傷。 重要的研

究表明，讓無家可歸者入住穩定的安全住所是幫助他們克服成癮問題和獲得適當的心理健

康資源的首要步驟。 這種“住房優先”的方法是能最成功地幫助穩定那些經歷過物質使用障

礙和精神疾病人仕的情緒和增加他們重投社會的信心。 蘭德公司 (Rand Corporation) 在

2017 年的一項研究顯示，居住在支持性住房中的人仕更有可能留在家中，到急症室就診次

數減少近 70%，僅在第二年就可以減少 650 萬美元的納稅人開支。

(https://www.rand.org/pubs/research_reports/RR1694.html )。 所有租戶都將獲得密集式的個

案管理服務，將他們與相關的社區資源聯繫起來，例如: 心理健康專家、藥物濫用治療計

https://www.rand.org/pubs/research_reports/RR1694.html
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劃、醫療保健、教育和工作技能培訓、生活技能培訓和支援，以取得成功和增加重返社會

的機會。 藥物濫用障礙諮詢和 12 步程序將在第七大道村內提供服務，如有需要，居民亦可

轉介到外間其他相關的治療計劃繼續跟進。 

 

住戶會付房租嗎？ 如果居民必須保持在一定的收入範圍內才能留在永久性支

持性住房中，那麼他們找工作的動機是什麼？ 

是的，居民將根據收入的一定百分比支付租金，不論收入來源如何。 為了最初有資格獲得

永久性支持性住房，居民必須從前是無家可歸者，以及他們的收入必須小於或等於收入中

位數的 30%，對於今天的單身人士來說是 25,050 美元； 這一限額每年根據聯邦政府確定的

生活費用調整而增加。 然而，根據現行規定，一旦居民被接納為租戶，只要他們在付款到

期時繼續支付租金並遵守房屋規則，即使他們的收入增加到收入中位數的 140%，他們也可

以留在他們的單元； 今天，一個人收入中位數的 140% 是 116,760 美元。 因此，他們有動

力去尋找工作並增加收入。 自然地，一旦他們的收入增加，他們可能希望搬到比本開發項

目中可供他們使用的 200 平方英尺單間公寓更大的住所。 
 

住戶需要遵守哪些守則？ 

Solari Enterprises, Inc., (https://solari-ent.com/)，第三方物業管理公司在管理此類住房物業方

面具有豐富經驗，他們將管理該物業並製定和執行類似於任何其他公寓住房的規則。 其中

包括： 

• 毒品和犯罪活動——住戶、他們的任何家庭成員和/或客人不得從事非法或犯罪活動，

或任何旨在促使非法或犯罪活動的行為，包括幫派或與毒品有關的非法或犯罪活動。 

• 酒精——公共區域禁止飲用含酒精的飲料。 場地內不允許醉酒和行為不檢。 

• 噪音——居民將被要求遵守晚上 10 時 至早上 8 時的安靜時間，並在所有時間內將音量

和噪音保持在合理的水平。 

• 客人——留宿的客人僅限停留兩天，在任何 12 個月內的累計停留時間不得超過兩週。 

管理層可酌情決定是否允許客人進入社區。 現場工作人員將立即處理騷擾、客人過多

情況或非法活動。 

• 持有槍支——居民必須遵守所有聯邦、州和地方槍支條例。 在許多情況下，州法律不

允許擁有槍支，如加利福尼亞州 - 槍支法概述中所述，其中包括對使用麻醉品上癮人仕

和因精神障礙而被判定對他人構成危險的人。 

• 宵禁——沒有宵禁。 住戶可以像普通公寓租戶一樣自由進出該物業。 如果租戶在社區

或鄰近企業的行為構成任何問題，支援服務人員將努力與租戶一起解決這些問題，管

https://solari-ent.com/
https://www.oag.ca.gov/ogvp/overview-firearm-law
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理層將與受影響的社區成員保持密切溝通以解決任何問題。 如下所示，一旦我們的開

發到位，社區環境應可得到普遍改善，而不是惡化。 

物業管理公司將像私人房東一樣為物業和單位提供維修服務。 但是，租戶將負責保持其單

位的清潔並適當地照顧其單位。 

 

當居民不遵守規則時會採取什麼行動? 

如果住戶不遵守租賃協議的條款，包括任何住戶規則，與支援服務提供商合作的管理人員

將會作多次嘗試與住戶溝通，調整他們的行為以符合要求。 如果這些努力不成功，管理層

將啟動驅逐程序，支援服務提供者將努力為此類住戶尋找更適合他們情況的住房。 如果住

戶的行為存在對他人造成暴力風險或從事非法活動，管理層將通知治安官辦公室。 管理層

致力於與治安部門保持密切溝通，以便快速有效地解決開發項目內外出現的任何涉及潛在

危險或犯罪活動。 

 

第 7 大道村將使用什麼樣的安全措施？ 

• 兩名管理人員將住在該物業。 數名個案經理和服務協調員（最多 13 名）將定期在管

理處辦公室提供服務。 

• 廣泛的攝像頭監控系統將全天候（24/7）監控物業範圍周邊位置、入口和其他主要公

共區域。 如果發現任何可疑的犯罪活動，將立即聯繫治安部門。 

• 該物業只設有一個單向入口，只限工作人員、住戶、執法人員、郵政服務人員和急救
人員配備鑰匙/電腦匙感應器。 居民將被要求親自從入口處接送客人。 

• 整個物業四周將被永久性鍛鐵圍欄完全包圍。 

• 保安人員將在物業啟用最初的幾個月內在現場維持秩序，並在之後根據需要提供服
務。 

 

 

此項目會為居民提供哪些支援服務？ 

Housing Works, (https://housingworks.org/)，是一家經驗豐富的支援服務提供者，他們將為

所有居民提供密集式的個案管理服務。 Housing Works 自 2003 年成立以來一直提供此類服

務，並被公認為該縣頂級永久性支持性住房提供商之一。 他們所服務的 98% 的長期無家可

歸者都留在家中。 他們將提供的服務如下: 

• 強化個案管理和危機干預 

https://housingworks.org/
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• 聯繫醫療、心理健康和牙科保健服務 

• 對藥物濫用者的 12 步會議/支援工作 

• 聯繫外部診所，以增強對物質使用障礙者的支援 

• 家庭暴力諮詢和支援 

• 對就業準備的支援 

• 教育援助和支援 

• 生活技能教育和援助 

Housing Works 會竭盡全力為人們提供穩定的住所。 雖然居民不需要獲得任何特定服務，但

支援性服務個案經理會與居民建立牢固和互信的關係，並充當他們的倡導者、擁護者和導

師。 如上所述，Housing Works 服務對象當中，98% 的人能夠成功地留在穩定的住房中。 

 

該開發項目距離 Palm Elementary School 不到 0.4 英里（步行 7 分鐘），距 

Los Robles Academy 不到 0.7 英里（步行 17 分鐘）。 這對兒童和學校區有

危險嗎？ 

自 2009 年以來， WORKS 已在洛杉磯縣的不同地區開發了 7 個永久性支持性住房。其中大

部分距離小學和其他學校不到一英里，有些在距離學校 0.2 - 0.4 英里範圍內，這些都跟是次

開發項目相類似。 在過去 12 年中，在我們轄下的任何物業附近的學校並未發現任何問題。 

我們致力於與學校保持密切的溝通，以確保一旦出現任何問題，我們將能夠迅速有效地處

理。 
 
 
 
 
該開發項目是否會導致附近房產價值下降，是否會增加附近的犯罪率？ 您如

何解決鄰里安全問題？ 

自 2009 年以來，WORKS 已在洛杉磯縣的不同地區開發了 7 個永久性支持性住房。在每個

案例中，WORKS 都改善了未充分利用或破舊的場地，並提昇了該社區的價值。 在 WORKS 

開發項目周邊地區的房產價值持續上漲——這可能是因為此乃一直是洛杉磯的普遍現象；

但無論如何，我們的開發項目並沒有導致房產價值下降 。 總括而言，WORKS 的永久性支

持性住房有助於將無家可歸者安置在室內，無需在街上遊蕩，他們所在的區域因街上遊民

的減少而變得更加安全，同時亦改善當地居民的生活質素。 對每個人來說，留在家中比生
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活在街頭（或哈仙達崗地區的河流）更好。直至現時為止， 我們還沒有收到來自我們開發

項目的鄰里或社區的重大投訴，我們亦已經迅速有效地解決少數確實出現的投訴。 如前所

述，WORKS 致力於與周邊企業、機構和社區利益相關者保持密切的溝通，以確保一旦出現

任何問題，我們將能夠迅速有效地處理。 我們還得到治安部門的承諾，將與我們緊密合

作，應對可能出現的社區安全挑戰，並在施工期間、項目開發的最初幾個月和日後運作時

保持密切溝通。 
 

是否會設立一個包括當地居民在內的監督委員會？ 

我們不打算設立監督委員會。 但是，我們確實計劃定期向哈仙達崗改善協會和註冊加入郵

寄名單的社區成員提供有關建設期間的開發進度，以及在 2024 年底投入運作後的最新信

息。 如果您希望加入該社區成員名單，請發送主題為“Hacienda Heights 的郵件列表”的電子

郵件至 admin@worksusa.org  
 

開發是否已獲批准或我們是否有機會反對？ 

該開發項目已通過所有必要的批准條件，並獲准落實推行。此項目不是臨時推行的，洛杉

磯縣在 2020 年秋季申請 Homekey 資金購買 6 號汽車旅館時，將此房產轉換為永久性可負

擔住房是當時申請內容的一部份。該縣早前於 2020 年 5 月至 2020 年 12 月租賃 6 號汽車旅

館，以便為面臨 COVID 19 風險的無家可歸者提供住所。當該縣於 2020 年 12 月購買該房產

時，他們承諾通過州政府的資金最終將該房產轉換為永久性支持性住房，以滿足洛杉磯縣

的住房需求，當中包括聖蓋博谷和哈仙達崗社區。 包括哈仙達崗在內的每個社區都有無家

可歸者——因為很多人負擔不起住房費用； 許多人因高房價而離開他們長大的社區，許多

家庭和個人面臨生活挑戰——無論是醫療健康問題、近親死亡、工作關係、與家庭暴力相

關還是其他原因——這些都直接影響到我們所有的家庭。 根據 2019 年、2020 年和 2022 年

進行的無家可歸者統計，僅哈仙達崗的無家可歸者在 2019 年為 288 人，2020 年為 276 人，

2022 年為 176 人——此數字隨著時間的推移有所減少，但仍高於哈仙達崗是次開發項目的

單位數量。 通常，對每年進行的無家可歸者統計作出批評的人仕認為，它低估了每個社區

的無家可歸者的人數。 WORKS 作為一個組織，致力於幫助確保洛杉磯縣的每個人都有一個

支持他們願望的家——我們希望盡可能地安置來自哈仙達崗/拉普恩特社區的人仕，並幫助

解決您所在社區的住房需求。 我們感謝洛杉磯縣縣長希爾達·索利斯 (Hilda Solis) 和她敬業的

團隊對洛杉磯縣的每一個居民的關心，並支持我們對社區作出的努力。 
 
如您有其他相關的問題或想註冊收取我們的週期時事通訊，歡迎發送電郵至 
admin@worksusa.org    
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